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ITHALATCI FIRMA
HAKMAN ELEKTRONIK SAN. VE TiC. A.S.
Dikilitas Mah. Emirhan Cad. No:113 Barbaros Plaza is Merkezi Besiktas/istanbul

Tel : 212 217 11 60
Fax 12122722592
Mdasteri Hizmetleri : 0850 241 13 93

MELITTA V LOOK PERFECTION FILTRE KAHVE MAKINESI

Melitta LOOK PERFECTION, kahve cekirdegi veya kahve tozundan 6zel kahve cesitleri hazirlama
amaciyla tasarlanmistir.

URUN STANDART NUMARASI ( EAN BARKOD NUMARASI )
4006508221875 / 4006508221868 / 4006508221851 / 4006508221844
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Sayin Miisterimiz,

Look® filtre kahve makinemizi satin aldiginiz icin tesekkiir ederiz. Yeni Grlininizden memnun
kalacaginizi umuyoruz.

Daha fazla bilgiye ihtiyaciniz ya da herhangi bir sorunuz varsa litfen Melitta® ile iletisime gegin veya
www.international.melitta.de internet adresimizi ziyaret edin.

Givenliginiz icin
C€ Cihaz, tiim gegerli Avrupa kilavuzlari ile uyumludur.

A
Cihaz, bagimsiz bir test enstitlist tarafindan test edilmis ve onaylanmistir.

Lutfen glvenlik notlari ve galistirma kilavuzunun tamamini okuyun. Tehlikelerden kaginmak igin
glvenlik ve calistirma talimatlarina dikkat géstermeniz gerekmektedir. Bu talimatlarin
gozetilmemesinden kaynaklanan hasardan Melitta® sorumlu degildir.

1. Givenlik bildirimi

Bu cihaz, evlerde ve asagida verilenler gibi benzer yerlerde kullanima yoneliktir:

* Dikkan, ofis ve diger ticari ortamlardaki ¢alisanlar igcin mutfaklarda

*  Tarim kuruluslarinda

* Motel, otel ve diger yerlesim tesisleri ile oda ve kahvalti tesislerinde

Bunlarin disindaki kullanimlar kullanim amacina aykiri olarak gorllr ve kisisel yaralanmaya ya da
maddi zarara yol agabilir. Yanhs kullanimdan kaynaklanan hasardan Melitta® sorumlu degildir.

Yanhs kullanim durumunda yaralanmalardan sakinmak igin litfen asagidaki talimatlara uyun:

* Cihaz, calistirilirken bir dolap iginde olmamalidir.

* Cihazi yalnizca dogru sekilde topraklanmis bir prize takin.

* Cihaz, basinda kimse yokken ve montaj, sokme veya temizleme islemlerinden énce prizden
¢cikariimahidir.

* Calisma sirasinda, filtredeki buhar ¢ikisi gibi cihazin bazi parcalari ¢ok sicak olur. Bu parcgalara
dokunmaktan ve sicak buhara maruz kalmaktan kaginin.

* Hazirlama sirasinda filtre tutucuyu agmayin.

*  Kullanim sirasinda sicak levha ¢ok sicak hale gelir ve hazirlama isleminden sonra uzun siire
boyunca sicak kalir. Sicak levhaya dokunmak yanmaya sebep olacagi i¢in temastan kaginin.

* Elektrik kablosunun sicak levhaya temas etmediginden emin olun.

* Elektrik kablosu hasarli ise cihazi kullanmayin.

* Elektrik kablosunun sivilara temas etmesine izin vermeyin.

*  Cihaz kesinlikle suya daldirmayin.

*  Sirahiyi mikrodalga firinda kullanmayin.

* Gidaile temas eden pargalari, asindirici temizlik maddeleri veya ovalama kremleriyle
temizlemeyin. Deterjan kalintilarini temiz su ile giderin. Temizleme ile ilgili ayrintih bilgi “Temizlik
ve bakim” béliminde bulunabilir.



* Cihazi glivenli bir sekilde kullanmaya yonelik gozetildikleri ve yonlendirildikleri ve potansiyel
tehlikeleri anladiklarinda 8 yas ve (zeri ¢cocuklar cihazi kullanabilirler. 8 yasinda veya daha biiytk
olmadiklari ve gozetilmedikleri durumlarda temizlik ve bakim islemleri cocuklar tarafindan
yapilmamalidir. Cihazi ve elektrik kablosunu, 8 yas alti cocuklarin erisemeyecegi bir yerde tutun.

* Cihazi glivenli bir sekilde kullanmaya yonelik gdzetildikleri veya yonlendirildiklerinde ve
potansiyel tehlikeleri anladiklarinda fiziki, duyusal veya zihinsel yeterlilikleri kisitl olan ya da
sinirli deneyim ve/veya bilgiye sahip kisiler cihazi kullanabilirler.

*  Cocuklar, cihaz ile oynamamalidir.

*  Elektrik kablosunun degistirilmesi ve diger tim onarim islemleri yalnizca Melitta® Musteri
hizmetleri veya yetkili bir tamir atolyesi tarafindan gerceklestirilmelidir.

2. ilk kullanim 6ncesinde

*  Evinizdeki gli¢ kaynaginin, cihazin tabanindaki model levhasindaki ile uyumlu oldugunu kontrol
edin.

* Cihazi kuru, diiz ve sabit bir ylizeye yerlestirin.

«  Cihazi, bir elektrik kaynagina takin. Kullanilmayan kablo, cihazin altinda saklanabilir®.

«  Gegerli saati, “h” ve “m” digmelerini kullanarak ayarlayin @. Bu islem, digmeyi basili tutarsaniz
daha hizli olur. Bu cihaz ancak saat ayari yapildiginda kullanima hazir olur. Ayni anda h ve m
digmelerini @ iki saniyeden uzun stire basili tutarak ekran 1s18in1 acabilir ve kapatabilirsiniz.

* Tum cihazlar, kusursuz sekilde calistiklarina yonelik olarak Gretim sirasinda test edilmistir. Bu
nedenle, su kalintisi gibi maddeler olabilir. Temizlemek icin cihazi filtre kagidi veya 6gutlulmus
kahve olmadan maksimum su miktariyla iki defa durulayin.

*  Eniyi kahve keyfi ve kullanim kolayligi icin cihaz, ¢esitli 6zellikler ile donatiimistir. Bu 6zellikler
asagida aciklanmistir.

3. Su sertliginin ayarlanmasi

Suyun sertligine bagli olarak cihazda kireg tortusu birikebilir. Isitma elemaninin Gzerindeki kireg
tortulari, suyun verimli bir sekilde i1sitilmasini engelleyecegi icin bu, cihazin enerji tiiketimini arttirir.
Cihaza hasar gelmesini 6nlemek icin diizenli olarak kire¢ temizligi yapilmalidir. Bunun icin kireg
temizleme ekrani size yardimci olacaktir. CALC dugmesi @ sirekli olarak yaniyor ise bu, cihazda kireg
temizligi yapilmasi gerektigini gosterir.

Cihaz, yuksek su sertligi diizeyine gore 6n ayarli olarak gelir (4. seviye). Bolgenizdeki suyun sertlik
diizeyini, yerel su saglayiciniza danisarak veya magazalarda satilan su sertligi 6l¢ciim seritlerini
kullanarak bulabilirsiniz. Daha yumusak su icin kire¢ temizleme ekrani, kire¢ giderme isleminin daha
az sikhikta yapilmasi icin ayarlanabilir:

* CALCdigmesine @ 2 saniyeden uzun stre basili tutun. CALC dugmesi, yanip sbnmeye baslar.
Fabrika ayarlarinda CALC diigmesi, burada verilen araliklarla dort defa kisaca yanip soner;

* Susertligini, farkh ¢ seviyede ayarlayabilirsiniz. CALC digmesine @ her kisa basisinizda ekran bir,
iki veya li¢ defa yanip sbnmeye baslar, bunu her seferinde bir duraklama takip eder {(...s..., ...us..,,

* Ayarlar ve ekran, asagidaki tablo 1'de gosterilmistir.
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 istenilen sertlik diizeyini ayarladiktan sonra CALC diigmesine @ yine iki saniyeden uzun siire basili
tutun. Isik sOner ve ayarlariniz kaydedilir.

Lutfen dikkat:

* Susertligi, kahve hazirlama esnasinda programlanamaz.
* Elektrik kablosu gekildiginde dahi en son segilen su sertligi etkin kalir.

Sertlik ayari 1 2 3 4
°dH <7°dH 7-14° dH 14-21° dH >21°dH
CALC dugmesi flas L LI LI L LT S RSCT T LI LT LI
ISIE1
@

Tablo 1
Isitma sliresi ayari 20 dakika 40 dakika 60 dakika
ON/OFF dugmesi flas 151813

Tablo 2

4. Sicak levhanin ayarlanmasi

Kahvenin sicak levha tizerinde tutulmasi, kahvenin tadini etkiler. Buna engel olmak icin kahvenizin
keyfini hazirlandig1 anda taze olarak ¢ikarmalisiniz. Gereksiz 1sitma ayrica degerli enerjiyi kullanir.
Cihazin fabrika ayari, 40 dakikalik isitma degerindedir. Bu slireden sonra sicak levha, otomatik olarak
kapatilir. Bu sire, gerektiginde degistirilebilir.

*  ON/OFF digmesine® iki saniyeden uzun siire basili tutun.

* Fabrika ayarlarinda ON/OFF digmesi ®, burada verilen araliklarla iki defa kisaca yanip s6ner
(..omm..).

* Isitma stresi icin farkl iki ayar daha vardir. ON/OFF digmesine ® kisa bastiginizda ekran (li¢ veya
bir defa yanip sonmeye baslar, bunu her seferinde bir duraklama takip eder (...umn..., ..5..., ..5...).

* Ayarlar ve ekran tablo 2’de gosterilmistir.

 istenilen isitma siiresini ayarladiktan sonra ON/OFF diigmesine ® iki saniyeden uzun siire basili
tutarak ayarlarinizi onaylayin. Ayarlariniz kaydedilir.

* Elektrik kablosu cekildiginde dahi en son ayar etkin kalir.

5. Kahve yapma

*  Cihazn, bir glic kaynagina takili oldugunu kontrol edin.

*  Su haznesini doldurun.

*  Cikanlabilir su haznesini, girintili tutma yerinden kavrayarak ve yukari cekerek ¢ikarin. @

*  Su haznesi kapagini alin ve musluktan istediginiz miktarda su koyun. Haznedeki su seviyesi
gostergesini kullanarak dogru fincan sayisini segebilirsiniz.



Kapagi yerine koyarak hazneyi kapatin ve tekrar cihaza yerlestirin. Litfen hazneyi cihaza dik
konumda yerlestirin. Cihazdaki kilavuz raylar (haznenin solunda) bunun igin yardimci olacaktir ®.
Suyu cihaz tankina dékmek igin cam sirahiyi de kullanabilirsiniz ®. Gereken su miktari haznenin
Uzerindeki su seviyesi gostergesinde gorilebilir. Kiiglk fincan simgesi = fincan bagina yaklasik 85
ml kahve, bliyik fincan simgesi = fincan bagina yaklasik 125 ml kahve.

Su haznesinin kapagini kapatin ve cam siirahiyi kapagi kapali olarak cihazdaki yerine koyun.
Doner filtreyi @ sola dogru agin.

Bir Melitta® 1x4® filtre kagidini kabartmali ek yerlerinden katlayin ve filtre tutucusuna yerlestirin
®. Dizgln oturmasini saglamak icin filtre kagidini filtre tutucusuna elinizle bastirin.

Ogutilmis kahveyi kahve filtresine koyun. AromaSelector® orta ayarinda biiyiik fincan icin 6 g
kahve kullanmanizi 6neririz ®.

Ayni miktarda kahve kullanarak kahvenin tadini kendi zevkinize gore de ayarlayabilirsiniz. Daha
yumusak icim icin AromaSelector® diigmesini sola gevirin (\3 ). Daha sert kahve i¢in diigmeyi saga
cevirin (©).

Cihazi calistirin ®. Kahve hazirlanmaya baslar.

Kahveniz hazirlandiktan sonra sicak levha onu sicak tutacaktir ve ayarladiginiz siire gegtikten
sonra otomatik olarak kapanacaktir (4. maddeye bakiniz). Bu, gereksiz elektrik kullanimindan
kacinir ve enerji tasarrufu saglar. istediginiz zaman makineyi manuel olarak kapatabilirsiniz.
Damlama kesici, sirahiyi makineden aldiginizda kahvenin damlamasini engeller ©.

Cikarilabilir ig filtrenin yardimiyla filtre kagidini kolayca atabilirsiniz @.

Temizlik ve bakim Dis temizligi

Temizleme isleminden 6nce makineyi kapatin ve kabloyu fisten ¢ekin.

Temizlemeden 6nce cihazin tamamen sogumasini bekleyin.

Her kullanimdan sonra kahveyle temas eden parcalari (stirahi, filtre tutucu vb.) temizleyin.
Cihazin gévdesi, yumusak ve nemli bir bezle temizlenebilir.

Cam siirahi ve kapagi, filtre yuvasi ve doner filtre, bulasik makinesinde yikanabilir.

Sicak levha, sogudugunda yumusak ve nemli bir bezle temizlenebilir. O Sert veya asindiricl
temizlik maddeleri kullanmayin.

Kireg¢ temizleme

Cihaz, kire¢ temizleme yapmadan kapatilirsa CALC dugmesi @ yine yanacaktir. CALC diigmesi, ancak
kire¢ temizleme programi tamamen sonlandiktan sonra sénecektir.

Ayarladiginiz su sertligi diizeyine bagli olarak (3. maddeye bakiniz) kire¢ temizleme programi CALC
digmesi @ yandiktan hemen sonra calismalidir.

Miktar ile ilgili olarak Ureticinin talimatlarina uyun ve kire¢ temizleyiciyi, su haznesine dokiin.
Melitta® “Filtre Kahve ve Su Makineleri i¢in Kire¢ Karsiti Sivi’yi kullanmanizi 6neririz.
CALC diigmesine @ kisa slire basin, yanmaya baslayacaktir.

Kire¢ temizleme islemi otomatik olarak calisacaktir. Kire¢ temizleme islemi inatgi kireg tortularinin
da giderilmesi icin 25 dakika sirer.



* Dikkat: Yalnizca kireg temizleme islemi tamamen yirituldiginde tim kireg tortular giderilir ve
CALC dugmesinin 15181 soner. Bu nedenle kire¢ temizleme islemi, tam 25 dakika boyunca
¢alismadan 6nce kesilmemelidir.

* Kireg temizleme islemi tamamlandiginda CALC diigmesinin 15181 s6necektir. Cihaz, otomatik olarak
kapanacaktir.

* Kireg temizleme isleminin sonunda cihaz, kahve olmadan maksimum su miktari kullanilarak iki
defa durulanmalidir. Bu, geride kalan kireg tortularini giderecektir.

7. Uriin bertarafina yonelik notlar

« 11 semboli tasiyan cihazlar, WEEE (Atik Elektrikli ve Elektronik Cihazlar) direktifine tabidir.
Elektrikli cihazlar, evdeki ¢op kutularina atilamaz. Cihazi uygun toplama sistemlerini kullanarak
cevre dostu bir sekilde bertaraf edin.

Ambalaj malzemeleri ham maddedir ve geri donistirlebilir. Bunlari geri donlisime verin.

Zamanlayici Ozelligi (102507 ve 102508) modelleri igin;

* Cihaz, bir ZAMANLAYICI 6zelligi ile donatilmigtir. Bu 6zellik, demleme slirecini, ayarladiginiz bir
saatte baslatir.

+ Cihazi 5. “kahve yapma” bolimiinde aciklandigi sekilde hazirlayin ancak BASLAT diigmesine
basmayin.

+ istenen baslatma saatini belirlemek icin TIMER diigmesini ® ®basih tutun. ilk programladiginizda
ekranda 00:00 gorinr.

+ Istenen baslatma saatini ayarlamak icin h ve m diigmelerine arka arkaya basin @. Bu islem, diigmeyi
basili tutarsaniz daha hizh olur.

* TIMER digmesini biraktiktan sonra gecerli saat gortinecektir. Farkli bir saat belirleyene ya da cihazin
prizini cekene kadar secilen baslatma saati kayith kalir.

* TIMER diugmesine ®® kisa stire basildiginda zamanlayici 6zelligi, siradaki kahve demleme islemi
igin etkinlestirilmis olur. Bunu géstermek igin TIMER diigmesi ®® yanar ve programlanan baslatma
saati ekranda kisa sureligine goriinir @.

* Cihaz otomatik olarak belirlediginiz saatte kahve yapmaya baslar.

« Cihazin fisini prizden ¢cekmediginiz veya yeni bir baslatma saati ayarlamadiginiz siirece 6nceki
baslatma saati kayith tutulur.

+  TIMER digmesine @® kisa basarak zamanlayici 6zelligini istediginiz zaman devre disi
birakabilirsiniz. TIMER digmesinin @ ® 15181 sbner.

*  Programladiginiz baslatma saatinden 6nce kahve yapmak istiyorsaniz BASLAT diigmesine ® basin.
ZAMANLAYICI 6zelligi devre disi birakilmis olur.

KULLANIM OMRU

Kullanim émrd, 7 yildir.
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Melitta hakkinda bir sorunuz varsa liitfen Melitta Danisma Hatt’’n1 arayin.

ONEMLI GUVENLIK TALIMATLARI
BU CIHAZI KULLANMADAN ONCE BU KILAVUZDAKI VE CiIHAZIN UZERINDEKI TUM TALIMATLARI
VE UYARI ISARETLERINI OKUYUN

C€ Cihaz, tim gecerli Avrupa kilavuzlari ile uyumludur.

Cihaz, bagimsiz bir test enstitlisii tarafindan test edilmis ve

onaylanmistir:

Tehlikeleri 6nlemek igin gilvenlik bilgilerini dikkate almaniz gerekir. Glvenlik bilgilerinin dikkate
alinmamasi! sonucunda olusan hasarlarda Melitta firmasi herhangi bir sorumluluk Gstlenmez.

Genel giivenlik bilgileri

* Cihazi glvenli bir sekilde kullanmaya yonelik gézetildikleri ve yonlendirildikleri ve potansiyel
tehlikeleri anladiklari durumda 8 yas ve Uzeri gocuklar cihazi kullanabilirler. 8 yasinda veya daha
blyltk olmadiklari ve gbzetilmedikleri durumlarda temizlik ve bakim islemleri cocuklar tarafindan
yapiimamalidir. Cihazi ve elektrik kablosunu, 8 yas alti gocuklarin erisemeyecegi bir yerde tutun.

«  Cihazi guvenli bir sekilde kullanmaya ydnelik goézetildikleri veya yénlendirildikleri zaman ve
potansiyel tehlikeleri anladiklari durumda fiziki, duyusal veya mental yeterlilikleri kisitli olan ya da
sinirli deneyim ve/veya bilgiye sahip kigiler cihazi kullanabilirler.

*  Cocuklar, cihaz ile oynamamalidir.

» Elektrik kablosunun degistiriimesi ve diger tim onarim iglemleri yalnizca Melitta® Musteri
hizmetleri veya yetkili bir tamir atélyesi tarafindan gerceklestiriimelidir.

AVRUPA UYGUNLUK BILGiSI

Avrupa Uyum Bilgisi: Bu urdntn bir 6rnegi test edilmis ve ilgili Avrupa Yonetmeliklerine uyumlulugu tespit
edilmigtir:

2014/35/EU Algak Gerilim Direktifi
2014/30/EU EMC Direktifi
2011/65/EU RoHS Direktifi
2009/125/EC Cevreci Tasarim Direktifi

2009/125/EG
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AEEE Ydnetmeligine uygundur.

URETICI FIRMA
Melitta Europa GmbH&Co0.KG

IMALATCI FIRMANIN UNVANI

Shenzhen Melitta Houshold Products Co.Ltd

No.5, Xinglong Road, Tongfuyu Industry Zone, Tang Xia Yong
Area, Songgang Town, Baoan District, Shenzhen,
Guangdong, China

Kullanim talimatlan

Bu Melitta cihazi yanlizca ev kullanimi igindir.

Asagidaki uyarilari litfen dikkate alin:
- Cihazi nemli ortamlarda kurmayin.
- Cihazi saglam, duz ve kuru bir ylizeyin tizerine yerlestirin.
- Cihazi evye veya benzerlerinin yakinlarina kurmayin.
- Cihazi sicak yuzeyler tUzerine koymayin.

- Diger cisimlerle veya duvarla arasinda yaklasik 10 cmlik yeterli bir mesafe birakin. Yukariya
dogru mesafe en az 20 cm olmalidir.

- Elektrik kablosunu kenarlar veya sicak yizeyler Gzerinden gegmeyecek sekilde doseyin.

X

EE  semboll tasiyan cihazlar, WEEE (Atik Elektrikli ve Elektronik Cihazlar) direktifine tabidir.
Elektrikli cihazlar, ev ¢Op kutularina atilmaz. Uygun toplama sistemlerinin kullanimi yoluyla cihazi
cevre dostu bir sekilde bertaraf edin.

Ambalaj malzemeleri ham maddedir ve geri ddénustirulebilir. Latfen geri donlstardn.

Ayiph mal

(1) Ayipli mal, tiketiciye teslimi aninda, taraflarca kararlastirilmis olan érnek ya da
modele uygun olmamasi ya da objektif olarak sahip olmasi gereken 6zellikleri tagsimamasi
nedeniyle sd6zlesmeye aykiri olan maldir.

(2) Ambalajinda, etiketinde, tanitma ve kullanma kilavuzunda, internet portalinda
ya da reklam ve ilanlarinda yer alan 6zelliklerinden bir veya birden fazlasini tasimayan; satici
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tarafindan bildirilen veya teknik diizenlemesinde tespit edilen nitelige aykiri olan; muadili olan
mallarin kullanim amacini karsilamayan, tiiketicinin makul olarak bekledigi faydalar azaltan
veya ortadan kaldiran maddi, hukuki veya ekonomik eksiklikler iceren mallar da ayipli olarak
kabul edilir.

3) Soézlesmeye konu olan malin, sézlesmede kararlastirilan sire iginde teslim
edilmemesi veya montajinin satici tarafindan veya onun sorumlulugu altinda gergeklestirildigi
durumlarda geregdi gibi monte edilmemesi sozlesmeye aykiri ifa olarak degerlendirilir. Malin
montajinin tiiketici tarafindan yapiimasinin éngérildiga hallerde, montaj talimatindaki yanlishk
veya eksiklik nedeniyle montaj hatali yapiimigsa, sézlesmeye aykiri ifa s6z konusu olur.

Tiiketicinin seg¢imlik haklarn

(1) Malin ayipl oldugunun anlasiimasi durumunda tiketici;

a) Satilani geri vermeye hazir oldugunu bildirerek s6zlesmeden donme,

b) Satilani alikoyup ayip oraninda satis bedelinden indirim isteme,

c) Asiri bir masraf gerektirmedidi takdirde, bitlin masraflari saticiya ait olmak lzere satilanin
Ucretsiz onarilmasini isteme,

¢) imkan varsa, satilanin ayipsiz bir misli ile degistirimesini isteme, segimlik haklarindan

birini kullanabilir. Satici, tiiketicinin tercih ettigi bu talebi yerine getirmekle yikimladur.

(2) Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile degistirilmesi haklari Uretici veya
ithalatgiya karsi da kullanilabilir. Bu fikradaki haklarin yerine getiriimesi konusunda saticl,
uretici ve ithalatgl miteselsilen sorumludur. Uretici veya ithalatgi, malin kendisi tarafindan
piyasaya surilmesinden sonra ayibin dogdugunu ispat ettigi takdirde sorumlu tutulmaz.

(3) Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile degistirilmesinin satici igin orantisiz
glclukleri beraberinde getirecek olmasi hélinde tiketici, sézlesmeden dénme veya ayip
oraninda bedelden indirim haklarindan birini kullanabilir. Orantisizhidin tayininde malin
ayipsiz degeri, ayibin 6nemi ve diger secimlik haklara bagvurmanin tiketici agisindan sorun
teskil edip etmeyecegi gibi hususlar dikkate alinir.

(4) Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile degistirimesi haklarindan birinin
secilmesi durumunda bu talebin saticiya, Ureticiye veya ithalat¢iya yoneltimesinden itibaren
azami otuz is glind, konut ve tatil amagh tasinmazlarda ise altmis is gind iginde yerine
getirilmesi zorunludur. Ancak, bu Kanunun 58 inci maddesi uyarinca ¢ikarilan yénetmelik
eki listede yer alan mallara iligkin, tlketicinin Ucretsiz onarim talebi, yénetmelikte belirlenen
azami tamir suresi iginde yerine getirilir. Aksi halde tiketici diger segimlik haklarini
kullanmakta serbesttir.

(5) Tuketicinin s6zlesmeden donme veya ayip oraninda bedelden indirim hakkini
sectigi durumlarda, 6demis oldugu bedelin timi veya bedelden yapilan indirim tutari derhal
tiketiciye iade edilir.

(6) Secimlik haklarin kullaniimasi nedeniyle ortaya ¢ikan tim masraflar, tiketicinin
sectigi hakki yerine getiren tarafga karsilanir. Tiketici bu segimlik haklarindan biri ile birlikte
11/1/2011 tarihli ve 6098 sayili Turk Borglar Kanunu hikimleri uyarinca tazminat da talep
edebilir.

Tuketiciler sikayetleri ve itirazlar ile ilgili tiketici mahkemelerine ve Tiketici hakem heyetlerine
basvuruda bulunabilirler.

(1) Tuketici hakem heyetlerine yapilacak bagvurularda degeri:
a) Bes bin alti yaz elli Turk Lirasinin altinda bulunan uyusmazliklarda ilge tiketici hakem heyeti,

b) Bulyuksehir statlistinde olan illerde bes bin alti yiz elli ve sekiz bin dért yliz seksen Turk Lirasi
arasindaki uyusmazliklarda il tiiketici hakem heyeti,
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c) Bluyiksehir statlisiinde olmayan illerin merkezlerinde sekiz bin dort yiiz seksen Tirk Lirasinin
altinda bulunan uyusmazliklarda il tiketici hakem heyeti,

¢) Buyuksehir statiisiinde olmayan illere bagli ilgelerde sekiz bin doért yliiz seksen Tirk Lirasi ile

Uc bin Tark Lirasi arasindaki uyusmazliklarda il tliketici hakem heyeti, gorevlidir. Bu fikrada

belirtilen parasal sinirlarin Gzerindeki uyusmazliklar igin tiketici hakem heyetlerine basvuru

yapilamaz.
(2) Gorevli tiiketici hakem heyetinin tespitinde basvuru tarihindeki parasal sinirlar
dikkate alinir.
3) Basvurunun, tek bir uyusmazlikla ilgili olmasi ve uyusmazlik konusunun bu

maddede belirtilen parasal sinirlari asmasi halinde, sinirlari asan kisimdan feragat edilerek
tiketici hakem heyetine bagvuru yapilabilir. Parasal sinirlari asan kisim igin tekrar tuketici
hakem heyetine basvuru yapilamaz.

(4) Bu maddede belirtilen parasal sinirlar her takvim yili basindan itibaren gegerli
olmak uzere, o yil i¢in 4/1/1961 tarihli ve 213 sayih Vergi Usul Kanununun mukerrer 298 inci
maddesi hlkumleri uyarinca tespit ve ilan edilen yeniden degderleme oraninda arttirilarak
uygulanir. Bu artislarin hesabinda on Tirk Lirasinin klisuru dikkate alinmaz.

(5) Tuketici hakem heyetleri gérev ve yetki alanina giren basvurulari geregini
yapmak Uzere kabul etmek zorundadir. Gorev ve yetki alani disinda kalan basvurulari,
tlketicinin basvuru yapabilecegi yerleri de belirterek basvuru sahibine iade eder.

(6) Bu madde tiketicilerin ilgili mevzuatina goére alternatif uyusmazlik ¢ézim
mercilerine basvurmasina engel degildir.

MELITTA TEKNIK SERVIS LISTESI

Servis anlagsmalari zaman igerisinde degisebilir. Glincel servis bilgilerine www.hakman.com.tr
adresinden “teknik servisler” béluminden ya da 0850 241 13 93 no’ lu Melitta Cagdri Merkezi hattindan
ulagabilirsiniz. www.hakman.com.tr adresinde belirtimeyen ya da 0850 241 13 93 no’ lu Melitta Danisma
Hatti tarafindan tavsiye edilmeyen yetkisiz servis noktalarina basvurmayiniz

GARANTI BELGESI

N

Garanti siiresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.

Malin butin pargalari dahil olmak tUzere tamami garanti kapsamindadir.

Garanti slresi icinde arizalanmanin meydana gelmesi halinde bakim ve onarim igin yetkili
serviste gegen sure ile degistirme icin gegen sire de garanti sliresine eklenir. Bu siire, yetkili
servise veya degistiriimesi icin firmamiza veya satici firmaya yapilan bagvuru tarihinden itibaren
baslar.

Malin ayipli oldugunun anlasilmasi durumunda tiketici, 6502 sayilh Tulketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan; a- Sézlesmeden dénme, b- Satis
bedelinden indirim isteme, c- Ucretsiz onarilmasini isteme, ¢- Satilanin ayipsiz bir misli
ile degistiriimesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

Tiiketicinin bu haklardan licretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; iscilik masrafi,
degistirilen parga bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda higbir Ucret talep etmeksizin malin
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11.

12.

onarimini yapmak veya yaptirmakla yuokimltudur. TUketici Ucretsiz onarim hakkini Uretici veya

ithalatgiya karsi da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatgi tiketicinin bu hakkini kullanmasindan

muteselsilen sorumludur.

TUketicinin, tcretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

- Garanti suresi icinde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri igin gereken azami slrenin agilmasi,

- Tamirinin mimkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatci tarafindan
bir raporla belirlenmesi durumlarinda; tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel
indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan talep edebilir.
Satici, tlketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getiriimemesi durumunda saticli,
Uretici ve ithalatgl mateselsilen sorumludur.

Malin tamir stresi 20 is glininu gegemez. Bu slre, garanti suresi igerisinde mala iliskin arizanin

yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti stiresi diginda ise malin yetkili

servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Malin arizasinin 10 is gunu igerisinde
giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatgl; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer

Ozelliklere sahip baska bir mali tlketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Malin garanti

sUresi igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen slire garanti stiresine eklenir.

Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar

garanti kapsami digindadir.

Tiketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak gikabilecek uyusmazliklarda

yerlesim yerinin bulundugu veya tuketici isleminin yapildigi yerdeki Tlketici Hakem Heyetine

veya Tuketici Mahkemesine basvurabilir.

Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilimemesi durumunda, tiketici Glimriik ve Ticaret

Bakanligi Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Midiirliigline basvurabilir.

Garanti Kapsaminda Olan Durumlar

- Garanti suresi igerisinde, malzeme veya uretim hatasi sonucunda cihazda meydana
gelen tim sorunlar, bizim segimimize gore cihazi degistirme veya onarma suretiyle
tarafimizdan giderilecektir. Degistirilen parcalarin mulkiyeti firmamiza gececektir. Bu
arada pargalarda revizyon vyapildi veya glncel bir yazihm mevcutsa, musgteri
glincellestirmeden vazgectigini onarim yerine getirimeden 6nce vyazili olarak
belirtmedigi taktirde, onarim ile birlikte parcalari ve/veya yazilimi guincellestirme islemi
gerceklestirilebilir.

- Kahve makinenizi satin aldiginiz tlkede kullaniniz.

Asagidaki durumlarda cihaz garanti kapsami disindadir.
- Kaza sonucu hasar, kusurlu kullanim ve bakim hatalari, hor kullanmak, ihmal, dikkatsiz
kullanim ya da Melitta kullanim talimatlarina uyumsuz bir sekilde tasinmasi ve bakimi
neticesi olusan hasarlar

- Olagan yipranmalar ( kayis, pil, sigorta atmasi vs. )
- Tikanmalar

- Melitta kahve makinalari sadece ev kullanimi igin tasarlanmigtir. Cihazlarimizin normal
ev kullanimi haricinde kullanilmasi halinde olusabilecek hasarlar,

- Melitta kullanim kilavuzunda O©nerilmeyen ya da belirtiimeyen yedek pargalarin
kullanimi halinde olusacak hasarlar,

- Melitta orijinal yedek parcasi kullaniimamasi halinde olusacak hasarlar,

- Hatah yerlestirmeden kaynaklanan hasarlar ( Melitta tarafindan yapilan yerlestirme
haric )

- Bakim ve tamiratlarin Melitta tarafindan belirtiimeyen servislerde yapiimasi

- Cihazin hatali elektrik tesisati veya uygun olmayan gerilimde kullaniimasi durumunda
olabilecek arizalar.

- Yangin veya yildirrm dismesi ile meydana gelebilecek hasar ve arizalar.

- Garanti belgesi Uzerinde tahrifat yapildigi, cihaz veya belge lizerinde seri numarasi
bulunmadigi takdirde.
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- Cihazin dig ylzeyinin cihaz muisteri sorumluluguna gegtikten sonra kirilmasi veya
¢izilmesi durumunda.

- Cihazin arnzalarinin giderilmesi icin HAKMAN ELEKTRONIK SAN. VE TIC.AS. nin
yetkili servisleri Uglncl satislarin cihaza mudahale etmesi durumunda. Arizalarda
kullanim hatasinin bulunup bulunmadidi servis istasyonlari, , servis istasyonunun
mevcut olmamasi halinde sirasiyla satici, bayi, acentasi, temsilciligi, ithalatcisi veya
imalatgisindan birisi tarafindan diizenlenen raporlar belirlenir. Ayrica bu rapora iligkin
tiketici bilirkisi tarafindan tespit yapilmasi talebiyle ilgili tiketici sorunlari hakem
heyetine bagvurabilir.

Kahve makinenizi her zaman kuru bir yerde koruyunuz.

Mamullin garanti siresi iginde gerek malzeme, gerekse imalat ve montaj hatalarindan dolayi
arizalanmasi sonucu, cihaz yetkili serviste BAKIM, ONARIM, iSCILIK VE YEDEK PARGA
MASRAFI GiBi HERHANGI BIiR AD ALTINDA UCRET TALEP EDILMEKSIZIN TAMIR
EDILIR. Garanti belgesi ile ilgili gikabilecek sorunlar igin Sanayi ve Ticaret Bakanligi, Tiiketicinin
Ve Rekabetin Korunmasi Genel Midirligi’'ne basvurulabilir.

Garanti sliresi kapsaminda takdir hakkimiza bagh olarak onarim veya cihaz degistirme yoluyla,
cihazin malzeme veya Uretim hatasindan kaynaklanan tim arizalarini dlizeltecediz. Degistirilen
parcgalar, Melitta® firmasina aittir.

Yanlis baglanti, yanlis kullanim veya yetkili olmayan kisilerde onarim yapma girisimlerinden
kaynaklanan arizalar garanti kapsaminda degildir. Ayni husus, kullanim, muhafaza ve bakim
talimatlarina uyulmayan ve orijinal teknik 6zelliklere uygun olmayan sarf malzemeleri (Or.:
temizleme ve kire¢ giderme UrUnleri veya su filtreleri) kullanilan durumlar i¢in de gecerlidir.
Asinma pargalari (6r.: conta ve vanalar) ve cam gibi hassas parcalar, garanti kapsami
disindadir.

Bu garanti kosullari Birlesik Krallik ’ta satin alinan ve kullanilan cihazlar i¢in gecerlidir. Cihazlar
bir Glkeden satin alinip baska bir tlkeye getirildiginde garanti uygulamalari, yalnizca bu ulkede
gecerli olan garanti kosullarinda belirtildigi sekilde sadlanacak
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DIKKAT !

GARANTIDEN YARARLANMAK iGiN SAKLAYINIZ.

GARANTI BELGESI

IMALATCI / ITHALATGI FIRMANIN

UNVANI
MERKEZ ADRESI

TELEFONU

FAKSI

MUSTERI HIZMETLERI
E Posta

FIRMA YETKILiSi
imza Ve Kase

HAKMAN ELEKTROMK SANAY]
VE TICARET ANONIM
Dikiag Traichan,/C g Pilﬁ'fzur;l

o e g ¢ | aaabul
U-.pﬂ.?e.u 456 700 Rk40
Hirnd\_t' [ LA :Ii;‘# 2:-.;,2,:

: HAKMAN ELEKTRONIK SAN. VE TiC. A.S.
: Dikilitag Mah. Emirhan Cad. No:113 Barbaros Plaza is Merkezi

Besiktas — istanbul
:(0212) 217 11 60
1 (0212) 272 25 92
: 0850 241 13 93
: info@hakman.com.tr

MALIN

Cinsi : Kahve Makinesi

Markasi . Melitta

Modeli : 102505 /102506/ 102507/102508

Bandrol Ve Seri No :

Garanti Suresi 2 Yl
Azami Tamir Siiresi : 20 is Giini

SATICI FIRMANIN

Unvani

Adresi

Telefonu

Faks

E Posta :
Fatura Tarihi Ve No’su:
Teslim Tarihi ve Yeri :
Yetkilinin imzasi
Firmanin Kagesi

TARIH/IMZA/KASE

Musterinin Adi Soyad: :
Mdasteri Adresi :
Telefonu
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®

MELITTA DANISMA HATTI
0850 241 13 93

internet sayfalarimiz

www.hakman.com.tr

Soru, gorus ve onerileriniz igin elektronik posta adresimiz

info@hakman.com.tr
Adresimiz

Dikilitag Mah. Emirhan Cad. No:113 Barbaros Plaza is Merkezi
Besiktas — istanbul
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