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ÖNEMLİ 
GÜVENLİK TALİMATLARI

CİHAZI KULLANMADAN ÖNCE KULLANIM TALİMATLARI KİTAPÇIĞININ TAMAMINI OKUYUN.
Buhar makinesi kullanılırken, aşağıdakileri de kapsayan basit tedbirlere her zaman 
uyulması gerekir: 

• �Bu cihaz sadece ev içi kullanıma
yöneliktir.

• �Bu cihaz, 8 yaş ve üzeri çocuklar, fiziksel,
duyusal veya zihinsel yetileri sınırlı ya
da deneyim ve bilgi eksikliği olan kişiler
tarafından, denetlenmeleri ya da cihazın
güvenli şekilde kullanımı hakkında
bilgilendirilmeleri ve olası tehlikeleri
kavramaları şartıyla kullanılabilir.

• �Çocukların cihazla oynamaması gerekir.
Çalışmakta ya da soğumakta olan
cihazı çocukların ulaşamayacağı yerde
muhafaza edin.

• �Temizlik ve bakım, gözetimsiz çocuklar
tarafından yapılmamalıdır.

• �Sıvı veya buharın, fırınların içi gibi
elektrikli bileşenler içeren ekipmanlara
karşı tutulmaması gerektiğini
belirtmektedir.

• �Cihaz, güç kaynağına bağlı olduğu
durumlarda gözetimsiz bırakılmamalıdır.

• �Cihazın kullanım sonrası veya
kullanıcının cihaz üzerinde yapacağı
bakım öncesi fişten çekilmesi gerektiğini
belirtmektedir.

• �Cihaz düştüyse, gözle görülür
hasar varsa veya sızdırıyorsa
kullanılmamalıdır.

DİKKAT
Cihazla oyun 
oynamadıklarından 

emin olmak için çocuklar gözetim altında 
tutulmalıdır. 

• �Cihazın fişi takılıyken veya hâlâ sıcakken
gözetimsiz bırakmayın.

• �Eğer elektrik kablosu zarar görmüşse,
üreticinin ya da servis temsilcisinin
sunduğu özel bir kablo veya tertibat ile
değiştirilmesi gerekir.

• �Cihazı kendi başınıza tamir etmeye
çalışmayın. Bakım hakkında bilgi almak
için yalnızca yetkili bir Laurastar Müşteri
Hizmetleri temsilcisi ile iletişime geçin.

• �Uzatma kablosu kullanabilirsiniz,
sorumluluğu size ait olacaktır. Yalnızca iyi
durumda bulunan, topraklamaya sahip
ve cihazın güç değerine uygun olan bir
uzatma kablosu kullanın. Bu kılavuzun
178, sayfasındaki teknik bilgilere göz atın.

• �Laurastar buharlı temizleyiciniz, belirtilen
sızdırmaz yüzeylerin dezenfekte edilmesi 
ve temizlenmesi için tasarlanmıştır:
banyo yüzeyleri, mutfak yüzeyleri, 
paslanmaz çelik, fayanslar.

• �Cihaz, fırın, aspiratör, mikrodalga
fırın, televizyon, lamba, saç kurutma
makinesi, elektrikli ısıtma sistemleri
gibi elektrikli aletleri temizlemek için
kullanılmamalıdır.
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• �Cihaz, patlama riskinin olduğu veya 
toksik maddelerin bulunduğu ortamlarda 
kullanılmamalıdır.

• �Cihazı asla tehlikeli maddeler (örn: 
asbestos) içeren eşyaları dezenfekte 
etmek için kullanmayın.

• �Üzerinde priz bulunan fayanslı duvarları 
dezenfekte ederken oldukça dikkatli olun.

• �Püsküren buharı, fırınların içi gibi 
elektrikli bileşenler içeren ekipmanlara 
doğrudan tutmayın.

• �Deri, cilalı mobilya veya yüzey, 
kadife veya diğer buhara veya suya 
karşı hassas malzemeler üzerinde 
kullanmayın.

• �Sızdıran sert yüzeylerde ya da boyanmış 
yüzeylerde kullanmayın. Uygulama 
öncesi dezenfekte edilecek yüzeyin 
ufak bir bölümünde test yapılması 
önerilir. Aynı zamanda yüzey üreticisinin 
kullanım ve bakım talimatlarına da göz 
atmanızı tavsiye ederiz.

• �Buhar emisyonu sebebiyle cihaz 
kullanılırken dikkatli olunması gerekir. 

• �Buharı asla insanlara, hayvanlara ya 
da herhangi bir elektrikli cihaza doğru 
yöneltmeyin. 

• �Basınçlı buhara maruz kalmak ciddi 
yanıklara sebep olabilir. 

• �Takılıp düşme riskini önlemek için 
elektrik kablosunu, çekilmesini 
ve sıkışmasını önleyecek şekilde 
konumlandırın. 

• �Elektrik çarpmasını önlemek için, elektrik 
kablosunu duvar prizine temas ederek 
çıkarmayın. Fişi sıkıca tutup çıkarın. 

• �Cihaz, sabit bir yüzeyde durmalıdır. 

Kaynatıcıya asla çözücü 
maddeler, çözücü içeren 
sıvılar veya seyreltilmemiş asit 

koymayın. 
• �Cihazı herhangi bir sıvı içine 

daldırmayın. Cihazın üzerine sıvı gelmesi 
durumunda derhal fişten çıkarın.

�İÇİLMEMESİ GEREKEN 
SU. ÇOCUKLARIN 
ULAŞAMAYACAĞI 
YERDE MUHAFAZA 
EDİN. 

Lütfen ev atıklarıyla beraber atın.

BU TALİMATLARI ÖZENLE 
SAKLAYIN

ÇEVREYLE İLGİLİ BİLGİLER VE 
ATIK İMHA TEDBİRLERİ

Cihazınızın paketlendiği kutuyu, daha 
sonraki kullanımlar (örn: nakliye, servis 
vs.) için güvenli bir yerde saklayın. Eski 
cihazı sıradan ev atıklarıyla beraber 
ATMAYIN! Uygun çevre dostu atık tesisleri 
için belediye veya yerel makamlarla 
iletişime geçin.

UYARI: Buhar. Yanma riski.

UYARI: Buharı insanlara ya da 
hayvanlara doğru yöneltmeyin.

TR
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Buharlı sistemlerde 40 yılı aşan uzmanlığıyla Laurastar, eşsiz ve doğal Dry 
Microfine Steam (DMS) (Kuru Mikro ince Buhar) buharını geliştirdi: Bu 
buhar dezenfekte eder, tazelik katar ve eşya, kumaş ve yüzeylere özel bir 
bakım uygular. Aynı zamanda kokuları da dikkate değer oranda azaltır.

Laurastar buharlı temizleyiciler o kadar güçlüdür ki 5 saniyeden kısa süre, 
eşyalarınızı temizlemeye yeterli olacaktır.

Bağımsız bilim laboratuvarlarının ISO 17025 standardına uygun yürüttüğü 
testlere göre Laurastar IZZI yüksek kaliteli buharlı temizleyiciler, herhangi 
bir kimyasal ürün kullanmadan öldürür:

LAURASTAR'IN TEMİZLEYİCİ DRY MICROFINE STEAM (DMS) BUHARI 

DMS, doğal bir buhardır. Bu sebeple eksiksiz ve eşit bir dezenfeksiyon, hiçbir 
kimyasal madde kullanmadan garanti edilir. 

Tarafsız bilgi ve bilimsel titizliğin garanti edilmesi amacıyla cihazlarımız ve geçirdikleri 
bilimsel testler, özellikle Dry Microfine Steam (DMS) buharına yönelik olanlar, bir bilim 
komitesi tarafından kontrol edilir. 
Daha fazla bilgi için lütfen internet sitemizi ziyaret edin: www.laurastar.com/lab-l 

Bakteri Ev tozu 
akarları

Mantar:
C. albicans Tahta kurusu Maytlar Virüsler Hayvan 

alerjenleri

>%99,99999  %100  >%99,9999 %100  %100  >%99,999 %97,7 

3 sn. 3 sn. 3 sn. 5 sn. 3 sn. 2 sn. 2 sn.
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Laurastar Müşteri Hizmetleri departmanını aramadan önce lütfen aşağıdaki noktaları 
gözden geçirin:

Müşteri Hizmetleri departmanına iade
Cihazı kapatın ve fişten çıkarın. Satın alma sözleşmenizi, faturanızı ya da kasa fişinizi 
yanınıza alın. Müşteri Hizmetleri departmanını arayın ve belirtilen yönergeleri takip edin.

SORUNLAR VE ÇÖZÜMLER

Şikayet Muhtemel sebep Çözüm

BU
HA

R 
ÜR

ET
İC

İ

Pompa sürekli ses çıkarır.

Tamamen doldurmak için kazanın, 
çıkarılabilir su tankından su 
pompalaması gerekir.
Pompa aşağıdaki durumlarda bu 
sesi çıkarır:
- cihaz ilk kez kullanıldığında 
- filtre kartuşu değiştirildiğinde
- kaynatıcı boşaltıldığında

Kaynatıcı dolduğunda herhangi bir 
işlem gerekmez, ses kesilir.

Dezenfeksiyon esnasında beyaz 
gösterge ışığı yanıp sönüyor. Su tekrar ısıtılmakta. Cihaz düzgün çalışıyor.

Alüminyum tabandan buhar 
püskürtülmüyor. Basınç düşüklüğü.

• Tank (4) boş.
• Cihaz kapalı.
• Fiş (10) takılı değil.

• Tankı suyla doldurun.
• Cihazın açma/kapama 
düğmesine (5) basın.
• Fişi takın.

Tank dolu olmasına rağmen ışık 
hâlâ kırmızı.

Tank doğru şekilde yerine 
yerleştirilmedi.

Tankı çıkarın ve kapağı açık olarak 
tabana, doğru şekilde yerleştirin.

DM
S 

BU
HA

R 
PÜ

SK
ÜR

TM
E 

BA
ŞL

IĞ
I

Tabandan su damlıyor.

• DMS buhar püskürtme başlığı 
hazır değil.
• Cihazın suyu yakın geçmişte 
tahliye edilmedi.
• Tank, su dışında başka bir ürünle 
yıkandı.

• Açma/kapama düğmesindeki 
(5) beyaz gösterge ışığının yanıp 
sönmesinin durmasını bekleyin.
• Cihazın suyunu tahliye edin.
• Müşteri Hizmetleri departmanını 
arayın.

Alüminyum taban ısınmıyor.
• Fiş (10) takılı değil.
• Açma/kapama düğmesi (5) 
kapalı.

• Fişi takın.
• Cihazı çalıştırın.
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Laurastar ile iletişim
İnternet sitemiz aracılığıyla: 
https://www.laurastar.com/contactus/
ÖNEMLİ: Müşteri Hizmetleri ile iletişime geçmeden önce lütfen Sorunlar kısmını 
inceleyin.

Özellikler

IZZI/IZZI Plus için uzatma kablosu özellikleri

Müşteri Hizmetleri ile iletişim
Cihazı kapatın ve fişten çıkarın. Satın alma sözleşmenizi, faturanızı ya da kasa fişinizi 
yanınıza alın. Müşteri Hizmetleri departmanını arayın ve belirtilen yönergeleri takip edin.

MÜŞTERİ SERVİSİ

TEKNİK BİLGİLER

Toplam çıkış 2 000 W

Buhar üretici çıkışı 1 400 W

Buhar püskürtme başlığı çıkışı 600 W

Buhar basıncı 3.5 bar

Tank kapasitesi 1 L

Elektrik güç kaynağı 220-240 VAC, 50-60 Hz

Buhar püskürtme başlığının ağırlığı 650 g

Toplam ağırlık IZZI / IZZI PLUS 5-5,5 kg

Boyutlar (B x E x G) 46 x 28 x 28 cm

Uzunluk max. 5 m

Kesit min. 1 mm2

İletken sayısı 3

Yük kapasitesi min. 2200 W

Elektrik güç kaynağı 220-240 VAC, 50-60 Hz, 10 A

TR
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LAURASTAR ULUSLARARASI GARANTİ

İşbu garanti, kullanıcının yasal haklarını, tüketici 
mallarının satışını düzenleyen yürürlükteki 
ulusal mevzuat ve Avrupa Parlamentosu ve 
Avrupa Konseyi’nin tüketici mallarının satış ve 
garantisinin veya satış sözleşmesi gereğince, 
söz konusu satıcıyla ilgili kullanıcıya ait haklara 
ilişkin 25 Ekim 2011 tarih ve 2011 / 83 / EU sayılı 
Yönetmeliği uyarınca hiçbir şekilde etkilemez. 
Laurastar tarafından satılan bir cihazda üretim 
hatası bulunması halinde, Laurastar söz 
konusu hatayı aşağıda tanımlanan kapsam 
çerçevesinde gidermekle yükümlü olacaktır.

1. Garanti kapsamı
İşbu garanti yalnızca Laurastar tarafından veya 
Laurastar adına üretilmiş, üzerinde marka 
etiketi, ticari unvan veya Laurastar logosu 
bulunan ürünler için geçerlidir.
Laurastar tarafından üretilmeyen ürünler, 
aksesuarlar ve yedek parçalar garanti 
kapsamında değildir.
İşbu garanti yalnızca üretim hatası veya 
cihazda kullanılan malzemedeki bir hata 
nedeniyle cihazın kullanılamaz duruma gelmesi 
veya cihazın kullanımının önemli ölçüde 
aksaması halinde, söz konusu hatanın cihaz 
kullanıcıya temin edildiği sırada halihazırda 
mevcut olması koşuluyla geçerlidir.
Garanti özellikle aşağıdaki durumlarda geçerli 
değildir:
• Cihazın parçalarında ve aksesuarlarında 
normal aşınma veya hasar
• Laurastar tarafından onaylanmamış 
üçüncü bir taraf veya tamirci tarafından 
gerçekleştirilen müdahale
• Kullanım kılavuzunda verilen talimatlara, 
özellikle ilk çalıştırma, kullanım ve onarım ile 
ilgili uyarılara uyulmaması
• Uygunsuz kullanım
“Uygunsuz kullanım” aşağıdaki durumlardan 
kaynaklanan hasarları içerir:
• Cihazın veya bir parçasının düşmesi
• Dikkatsizlikten kaynaklanan izler veya 

hasarlar
• Kaynatıcının temizlenmemesi
• Teknik özelliklere uygun olmayan su kullanımı
• Laurastar markasına ait olmayan ürünler, 
aksesuarlar ve yedek parçaların kullanımı
• Fişin, sürekli olarak duvar prizine takılması

2. Kullanıcının hak ve yetkileri
Bir kullanıcının işbu garantiye uygun şekilde, 
söz konusu garantiden doğan bir hak iddia 
etmesi durumunda, Laurastar hatanın 
giderilmesi için en uygun yöntemi seçmekte 
özgür olacaktır. İşbu garanti, kullanıcıya 
herhangi bir yetki veya herhangi bir ilave 
hak vermez: Özellikle, kullanıcı hataya ilişkin 
masraflar için veya herhangi bir dolaylı zarar 
veya hasar için masraf iadesi talep edemez. 
Ayrıca, cihazın kullanıcının ikamet yerinden 
Laurastar tesislerine ulaşımı ve kullanıcıya 
geri ulaştırılması, riskler kullanıcıya ait olacak 
şekilde gerçekleştirilecektir.

3. Geçerlilik süresi
İşbu garanti yalnızca kullanıcıya tanınan 
haklar ve kullanıcının garanti süresi içerisinde 
Laurastar’a karşı iddia ettiği haklar için 
geçerlidir.
Ürünün profesyonel kullanımı ve AB dışı 
ülkeler için garanti süresi bir yıldır.
AB ülkeleri için garanti süresi iki yıldır.
Garanti süresi, cihazın kullanıcı tarafından 
teslim alındığı tarihten itibaren Avrupa Birliği 
üyesi olmayan ülkeler için bir yıl, Avrupa 
Birliği üyesi olan ülkeler ve İsviçre için iki 
yıldır. Hataların garanti süresi bittikten sonra 
bildirilmesi durumunda veya garanti süresinin 
bitimine kadar söz konusu açıklamaya 
uygun olacak şekilde hatanın iddia edilmesi 
için gerekli dokümanların veya ispatların 
sağlanamaması halinde, kullanıcı işbu 
garantiye istinaden herhangi bir hak ve yetkiye 
sahip olmayacaktır.
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4. Hataların gecikmeden bildirilmesi
Kullanıcı cihazda bir hata tespit ettiğinde, 
bunu Laurastar’a gecikmeden bildirmekle 
yükümlüdür. Kullanıcının bu yükümlülüğünü 
yerine getirmemesi durumunda, kullanıcı 
işbu garanti tarafından karşılanan haklarını 
kaybedecektir.

5. İşbu garanti açıklamasından doğan hakların
iddia edilmesi için yöntemler
İşbu garantiden doğan hakları kullanabilmek 
için, kullanıcının Laurastar Müşteri Hizmetleri 
departmanı ile aşağıdaki yollarla iletişime 
geçmesi gerekmektedir:
• telefon
• e-posta
• faks.
Müşteri Hizmetleri departmanı tarafından 
verilen talimatları izlemesi ve riski kendine 
ait olmak üzere aşağıdakileri göndermesi 
gerekmektedir:
• Kusurlu cihaz
• Satın alma sözleşmesinin, faturanın, kasa
fişinin veya satın alma yeri veya tarihinin ispatı
olabilecek uygun herhangi bir belgenin bir
kopyası.
Müşteri Hizmetleri departmanı bu konuda 
herhangi bir ilave bilgi sağlayabilir.
İthalatçı ve resmi hizmet partnerleri için diğer 
adresleri www.laurastar.com web adresinde 
bulabilirsiniz.
Herhangi bir hatası olmayan bir cihazın 
Laurastar’ın yetkili servisine gönderilmesi 
durumunda, gönderim ve geri gönderim 
maliyetinden yüklenici sorumlu olacaktır.

6. Laurastar™ satış sonrası servisi
İşbu garantinin hükümleri dışında veya 
garanti süresinin sona ermesini takiben, bir 
Laurastar cihazının yetkili servise bırakılması 
durumunda, bu “garanti kapsamı dışında 
tamir” sayılacak ve masraflar fatura edilecektir.

Yalnızca Fransa’da geçerli özel madde:
Yukarıda detaylı olarak verilen sözleşme 
kapsamındaki garantiye ek olarak, müşteriler 
Fransız Medeni Kanunu’nun1641. Maddesinde 

öngörülen gizli kusurlara karşı yasal 
güvenceden faydalanırlar.

Yalnızca Çin/Tayvan’da geçerli özel madde:
Aşağıdaki tüm şartlar yerine getirilmediği 
takdirde yukarıda bahsi geçen garanti, Çin/
Tayvan’da meydana gelmiş kusurlu bir ürünün 
tamiri, değiştirilmesi veya iadesi için geçerli 
değildir:
1. Müşteri, söz konusu ürünün Çin/Tayvan’da
Laurastar tarafından doğrudan veya dolaylı
olarak izinli, resmi bir kanaldan satın
alındığını kanıtlamak için resmi ticari fatura ve
garanti kartı vs. gibi kabul edilebilir belgeler
sunmalıdır; ve
2. Söz konusu ürüne Laurastar tarafından Çin/
Tayvan’da satışı ve kullanımı ile ilgili zorunlu
onay kimliği yapıştırılmalıdır.

Yalnızca Kore Cumhuriyeti’nde geçerli özel 
madde:
Aşağıdaki tüm şartlar yerine getirilmediği 
takdirde yukarıda bahsi geçen garanti, Kore 
Cumhuriyeti’nde meydana gelmiş kusurlu bir 
ürünün tamiri, değiştirilmesi veya iadesi için 
geçerli değildir:
1. Müşteri, söz konusu ürünün Kore
Cumhuriyeti’nde Laurastar tarafından
doğrudan veya dolaylı olarak izinli, resmi bir
kanaldan satın alındığını kanıtlamak için resmi
ticari fatura ve garanti kartı vs. gibi kabul
edilebilir belgeler sunmalıdır; ve
2. Söz konusu ürüne zorunlu Kore Cumhuriyeti
onay kimliği eklenmiş olmalıdır.
3. Kore Cumhuriyeti, Haziran 2017’den itibaren
Uluslararası Garanti’nin dışında bırakılmıştır.
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